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“"Can ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;
Céan ct Luét Quan ly, sir dung vbén Nha nude ddu tu vao san xuét, kinh
doanh tai doanh nghiép ngay 26 thang 11 nam 2014;
Can cuo Nghi dinh s6 81/2015/ND-CP ngay 18 thang 9 nim 2015 cla
Chinh pht vé céng bo thong tin cia doanh nghiép nha nudc;
Can cuo Nghi dinh sé‘ 10/2019/ND-CP ngay 30 thang 01 ndm 2019 cua
Chinh phu v€ thuc hién quyén, trach nhi€m cua dai dién chu s¢ hitu nha nudc;
Theo dé nghi cia So K& hoach va Pau tu (Thuong tryc Ban Chi dao Dm

méi va Phat trién doanh nghiép tinh Tién Giang) tai cong van sb
1805/SKH&DT-DKKD ngay 25 thang 9 nam 2019 vé viéc d& nghi phé duyét

K& hoach san xuat kinh doanh va dau tu phat trién nim 2019 cia Cong ty
TNHH MTV Cap nudce Tién Giang,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét K& hoach sén xut, kinh doanh va dau tu phit trién ndm
2019 cua Cong ty TNHH MTV Cép nudc Tien Giang véi nhitng ndi dung chinh
nhu sau:

1. Muc tiéu va nhiém vu ké hoach nim 2019:

- Pam béo chit luong va san luong nude cung cp cho ngudi dén.

- Hién dai hoa cong tac ghi thu tién nudc: ghi chi sd bing ddng hd co
chirc ning doc s tir xa, da dang hoa cac hinh thie thu tién nude nhu thu ho tién
nude qua cac ngan hang, mang vién thong, thu bing may in nhiét thay héa don,
khoén thu tién nude bang hinh thirc ky quy nhim ning cao ning suat lao dong.

2. Céc chi tiéu sin xuit, kinh doanh nim 2019:
a) Vé san luong san phim chu yéu:

- San lugng phét nuéc 51.218.000 m’; trong d6, tiép nhan nudc tir Nha
may nudc Pong Tam 1a 17.800.000 m’ va tiép nhan nudc tr Nha may nudc Hoa
Hung 14 912.500 m’.



- San lugng nudc tiéu thu dat 39.146.000 m”.

- Ty 1€ thit thoat nude 13 23,57%; trong do, ty 1& that thoat nuéc & khu
vue do thi 1a 20,53 %.

b) V& chi tiéu tai chinh:

- Tong doanh thu 1a 315,7 tj dong; trong do, doanh thu tir cAp nudc 1
312,7 ty dong.

- Tbng chi phi 1 307,6 ty dong.

- Tong loi nhuén trude thué 12 8,15 ty ddng.

- Thué va céc khoan ndp ngan sach 13 18,0 ty dong.

¢) Vén chu s& hitu 12 316,7 ty dong.

d) Ké hoach diu tu phat trién 13 57,5 ty dong.

d) Tong s6 lao dong 1a 521 ngudi, trong d6 san xuét nudce 1a 467 ngudi.

e) ‘Téng qu¥ lwong 70,8 ty ddng; trong d6, quf luong san xudt nudc 1a
49,6 ty dong.

3. Cac giai phap thuc hién:

a) Céng tac td chirc:

- Sép 7xé'p, t6 chirc lai bd may va luc luong lao dong hop 1y theo phuong
an da dugc Uy ban nhén dén tinh phé duyét.

, - Chu dong thup hiér} cdng tac tai chd vé stra chita éng bé; stra chita giéng;
lap ddt mdi va thay dong ho dinh ky.

- Tiép tuc dao tao va dao tao lai luc lugng lao dong, nang cao nghiép vu
cho nguoi lao dong, déc biét trong cong tac van hanh va chidm sdéc khach hang.

- Phét dong phong tréo thi dua, céi tién séng kién k¥ thuét, déc biét trong
cong tac chong that thoat nude.

- Thyc hién co ché khoén luong, chi phi, phan cap cho xi nghiép, tao su
chu dong trong quan ly, diéu hanh.

- Tuyén truyén chinh sach phép luat, nhat 1a vé& ¢b phan héa doanh nghiép.

b) Céng téc chéng thit thot nudc:

- Thuc hién nghiém chuong trinh quéc gia vé chdng that thoat nudc cia
Chinh phu.

- T4 chire thuc hién d& 4n chdng thét thoat nude di dugc théng qua; trong
d6 can tién hanh ngay cong tic phan ving tich mang & khu vuc c6 san lugng ghi
thu 16n, ty 1€ that thoéat cao nhu Chg Gao, M}“f Tho, Cai Lay va mét s6 huyén
phia Dong. Xay dung ké hoach cu the, chi tiet va mang tinh kha thi cao.

- Nhén rong mé hinh chéng thit thoét & xi nghiép cap nudc Cai Be, thi xa
Go Cong.



- Timg budce chuan héa hé thong tuyén dng cap 3 khu vuc nong thén, thay
dan 6 ong PVC béng 6 6ng HDPE; chudn héa cum ddng hd; di doi tt ca cac cum
dong hd ra vi tri thuan lgi, d& quan ly.

- Téng cuodng cdng tac thay dong hd dinh ky, trién khai thir nghiém dong
hd c6 chic néng doc s tir xa dé tang ning sut lao dong va ting cudng kiém
so4t cum dong ho.

- Téng cuong cong tac kiém tra ndi nghiép, xir Iy nghiém céc truong hop
vi pham hop ddng cép nuéc.

- B tri ngudn vén cho cong tac chéng that thoat nudc.
¢) Cong tac san xuét, chét luong nudc:

- Tang cudng kiém tra cong tac véan hanh tai c4c tram cép nudc. Xu ly
nghiém céc trudng hgp vi pham vé quy trinh van hanh.

- Thudng xuyén kiém tra cong téc an toan vé sinh lao dong tai xi nghiép
va cac bd phan lao dong truc ti€p.

- Trang bi hoan chinh c4c thiét bi bao vé an toan trong van hanh, ro ri héa
chat...

- Uu tién trang bi thiét bi gidm s4t camera, thiét bj truyén tin hiéu & khu
vuc xa, nhan vién it.

- Thyc hién ding quy dinh vé dinh murc tiéu hao nguyén vat liéu d& duoc
thong qua.

- Tiép tuc dau tu tuyén ong cip nudc dau ndi hoa mang hé thong nude
mat vao cac tram giéng.

- Thudng xuyén kiém tra chit lugng cla cong nghé xir 1y arsen & mét sO
tram da dua vao hoat dong d€ nhan rong mo hinh.

- Thudng xuyén kiém tra, ddm bao chét luong nudc phat ra mang.

- Tlep cin va thir nghiém cic md hinh xtr ly tién tlen Theo ddi, nghién
ctru khir chét hiru co bing vat liéu loc nhén tao, loc nhiéu c4p.

- Tl&l:l hanh chuin héa theo ISO/EIC 17025:2005 dé ,thl_IC hién phén tich
giam sét chat luong nude theo Thong tu 50/2015 cia B Y té.

d) Coéng tac kinh doanh:
- Pidu chinh gi4 nuéc dam bao hiéu qua hoat dong san xuét, kinh doanh.
- Cong tac phét trién khach hang, ting sén lugng ghi thu:

+ Khén truong dau tu cac tuyén 6ng nham phat trién khach hang méi. Uu
tién khu vuc M§ Tho va céc huyén phia Tay, khu vuc thiéu nuée.

+ Don gian hoéa céc thu tuc, thye hién mg dung cong nghé thong tin trong
quy trinh mét cira nham it ngén thoi gian l4p dat dong hd nude.



+ Téng cuorng tiép xtic, di thoai khach hang, giai quyét ngay céc trudng
hop 4p lue nede yéu hode khich hang ¢6 nhu cau gia ting san lugng.

+ Tiép tuc qe xuét Uy ban nhan dén tinh va s& nganh dy nhanh céng tic
théa thuan ving cap nudc.

- Hién dai héa cong tac ghi thu, ting ning suft lao dong, ting thu nhap:
+ Trién khai ddng loat ghi chi sd dong hé nudc bing dién thoai di dong
cho toan Céng ty. Sir dung phin mém thu tién nudc bang dién thoai két hop may

in khong ddy in bién nhén tai nha khach hang va chim no khach hang ngay sau
khi thu duoc tién.

+ Trién khai thuc hién nhé thu hd tién nude qua ngan hang va cac mang
vién thong.

+ Xay dung md hinh két hop gitra nhéan vién ghi thu - thanh tra - stra chita
6ng bé @& quan 1y khach hang, thét thoat nude theo khu vuc ghi thu.

- Nang cao chét luong dich khéch hang:

+ Xay d}_mg hé thc:')ng cham soc khach hang trung tdm “Call center”. Thuc
hién dich vu cap nudc: lap mdi, thdy doi, tra clru théng tin trén mang internet.

+ Xay dl_mg’cém nang sb tay dich vu khach hang, tiép tuc tap huén nghiép
vu k¥ néng giao tiép khach hang, tien téi xay dung van héa doanh nghiép.

+ Thuc hién cong thc truyén théng: phéi hop véi cac trudong hoc t6 chirc
cho hoc sinh tham quan khu xir ly.

- Cong tac thanh tra, kiém tra:

+ Tang cudng cong tac kiém tra cac cum dong hd khéng dam béao yéu ciu
k¥ thuat, khé quan 1y, tién t6i chudn héa cum ddng hd tai khu vuc ndng thon.

+ T1ep tuc thuc hién kiém tra dinh muc nudc, kiém tra muc dich st dung
nudc nham tdng doanh thu.

Kt s Tién hanh cong tac kiém tra viéc thuc ndi quy lao ddng tai cac xi nghiép
cap nudc.
4. V& tb chirc thye hién, giam sat, dinh gia ké hoach:
a) Chu tich Céng ty TNHH MTV Cép nu6c Tién Giang: chiu trach nhiém
td chirc thuc hién Ké hoach san xuét kinh doanh va dau tu phat trién nim 2019
da dugc phé duyet theo ding quy dinh; béo cdo nhitng khé khan, vudéng mic
phat sinh trong qua trinh thyc hién giri v& S& K& hoach va Pau tu (Thucmg truc
Ban Chi dao Dbi méi va Phat trién doanh nghiép tinh), S& Tai chinh tong hop,

tham muu Uy ban nhén dén tinh; déng thdi, chiu trach nhiém cong b6 thong tin
doanh nghiép theo quy dinh.

b) Céc so, nganh: K& hoach va Dau tu, Tai chinh, X4y dung, Lao dong -
Thuong binh va X& héi va Cuc Thué tinh theo chirc ning, nhiém vy cia minh
tao didu kién hd tro, hudng dan, giam sét viéc thuc hién K& hoach san xuét, kinh
doanh va diu tu phat trién nim 2019 ctia Céng ty TNHH MTV Cép nuéc Tién
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Giang; kip thoi xt ly nhiing kho khén, vuorng mac trong qua trinh thuc hién, de
xuat, kién  nghi co quan c6 thAm quyén giai quyét; truong hop vugt thidm quyén,
béo cdo @& xuét Uy ban nhan dén tinh.

¢) Thudng tryc Ban Chi dao Pbi méi va Phét trién doanh nghiép tinh
tham muu Uy ban nhén dén tinh quyét dinh phan c6ng co quan, don vi dénh gia
viéc thuc hién K€ hoach cua Cong ty.

Piéu 2. Chanh Vin phong Poan dai biéu Qudc hoi, Hoi d6ng nhén dan va
Uy ban nhén dan tinh; Thi trudng céc s&, nganh tinh: Ké hoach va Déu tu, Tai
chinh, Xay du’ng, Lao dong - Thuong binh va X& hoi, Cuc Thué tinh; Tha
trudng /cac don vi c6 lién quan va Chu tich Coéng ty TNHH MTV Cép nude Tién
Giang‘Chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN TiNIﬂM/
- Nhu Diéu 2; KT. CHU TICH
- CT va cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH

- VP: CVP, cac PCVP, :

Phong KTTC (Lap, Tam, Nha);

- Luu: VT, (Luén).
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